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RECURSOS HUMANOS 

 

 

 

CURRICULUM VITAE 

EXPERIENCIA  Ayuntamiento de Zapotlanejo — Jefe de Desarrollo Institucional 
Enero 2022 - PRESENTE 
•Generar las Herramientas de Planeación necesarias para la aplicación y 
desarrollo institucional. 
•Desarrollar proyectos específicos que fomenten el desarrollo institucional. 
 
First Cash S.A. de C.V. — Gerente de tienda 
Nov 2017 - Dic 2021 
•Liderar diferentes unidades de negocio (4 suc). 
•Incrementar el balance de empeños en un 4% durante el último año, así como 
mejorar la rotación de personal. 
•Desarrollar personal para administrar nuevas sucursales. 
 
First Cash S.A. de C.V. — Trainer Gerencial 
Mzo 2013 - Nov 2017 
•Impartir y desarrollar contenidos para formar futuros líderes. 
•Capacitar a más de 435 asociados en 2016 incrementando un 48% contra 2015 
en posiciones gerenciales. 
•Desarrollar material interactivo y homogéneo para los participantes. 
 
Dish Network— Líder de capacitación operativa 
Jul 2011 - Mzo 2013 
•Impartir curso a instaladores, vendedores y personal de cobranza •Introducción 
de nuevos contenidos y dinámicas para facilitar el aprendizaje del personal de 
instalaciones. 

FORMACIÓN  Universidad América Latina — Abogado 
Sep 2022 - Actual 
En curso 
 
Universidad de Guadalajara — Ingeniería en comunicaciones y electrónica 
Sep 2002 - Sep 2007 
Egresado 

CURSOS  *Mejoramiento Continuo 
*Comunicación efectiva 
*Excelencia en el servicio 

HABILIDADES  *Proactivo 
*Liderazgo 
*Adaptable 



*Facilidad de palabra 

PROYECTOS 

ESPECIALIZANTES 

 DERECHO DEL TRABAJO APLICADO  

Cuatrimestre Septiembre – Diciembre 2022 

Constancia con valor curricular 

HONORARIOS PARA PERSONAS FÍSICAS CON ACTIVIDAD EMPRESARIAL  

Cuatrimestre Enero – Abril 2023 

Constancia con valor curricular 

INTRODUCCIÓN A LA CREATIVIDAD E INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 

Bimestre Mayo – Junio 2023 

Constancia con valor curricular  

INTRODUCCIÓN A LA ARGUMENTACIÓN JURÍDICA Y TÉCNICAS DE ORALIDAD 

Bimestre Julio – Agosto 2023 (en curso) 

Constancia con valor curricular 

 

 


